Priloha ¢. 1

SAZEBNiIK UKONU TERENNiICH ODLEHCOVACICH SLUZEB

Cena sluieb je stanovena na 155 Ké/hod, pokud se sluzba osobé poskytuje v rozsahu
neprevysujicim 80 hodin mésicné.

Cena sluieb je stanovena na 135 Ké/hod, pokud se sluzba osobé poskytuje v rozsahu vyssim
nez 80 hodin mésicné.

Ceny za sluzby jsou stanoveny podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, a provadéci
vyhldéce ¢. 505/2006 Sb. Uhrady za poskytnuté sluzby jsou pocitany podle skuteéné
spotfebovaného casu. Sluzby je poskytovana minimalné 2 hod., max. 24 hod./den. Cesta

pecovatelky ke klientovi se do ceny sluzby nezapocitava.

Platnost od 02. 01. 2024



Priloha ¢. 2
ZAKLADNI UKONY TERENNI ODLEHCOVACI SLUZBY
1. Pomoc pfi zvladani béznych ukoni péce o vlastni osobu
a. Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti
b. Pomoc pfi oblékani a svlékani v¢. specialnich pomUicek
c. Pomoc pfi presunu na ldzko nebo vozik

d. Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjsim prostoru

2. Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
a. Pomoc pfi ukonech osobni hygieny
b. Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty

c. Pomoc pfi pouziti WC

3. Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

a. Zajisténi stravy pfimérené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zasadam
racionalni vyZivy a potfebam dietniho stravovani

b. Pomoc pfi pripravé stravy pfimérené dobé poskytovani sluzby

4. Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

a. Doprovazeni k lékari, do zaméstnani, na zdjmové a volnocasové aktivity, na urady,
instituce a jiné navazujici sluzby a doprovazeni zpét

b. Pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi
dalSich aktivitdch podporujicich socialni za¢leriovani osob

5. Socialné terapeutické ¢innosti

a. Socioterapeutické ¢innosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni za¢lenovani
osob



6. Pomoc pfi uplatfiovani prdv, opravnénych zajm( a pfi obstardvani osobnich zaleZitosti
a. Pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajma

b. Pomoc pfi vyfizovani béZznych zalezZitosti

7. Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti

a. Nacvik a upeviovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a
dovednosti

b. Podpora pfi zajisténi chodu domdacnosti



Pfiloha ¢. 3

INDIVIDUALNI PLAN PECE

JMENO KLIENTA:

KLICOVY PRACOVNIK:

CAS POSKYTOVANI PECE:

OSOBNi CiL:

PLAN PECE:

RIZIKA:

DALSIi PODROBNOSTI:

DATUM PODPIS KLIENTA PODPIS PRACOVNIKA

AKTUALIZACE INDIVIDUALNIHO PLANU PECE dne:




Priloha ¢. 4

PRAVIDLA PRO KLIENTY TERENNi ODLEHCOVACI SLUZBY

1. Prava a povinnosti klienta

a. Klient ma pravo na kvalitni a bezpecné poskytnuti dané sluzby.

b. Klient ma pravo na ochranu pred jakymikoliv formami zneuzivani a diskriminace ze strany
poskytovatele a jeho zaméstnanc.

c. Klient ma pravo na respektovani své dulstojnosti ze strany poskytovatele a jeho
zaméstnancl.

d. Klient mda pravo na pozaddani nahlédnout do své osobni dokumentace, kterd je o ném
vedena v souvislosti s poskytovanou sluzbou. Pokud chce tohoto prava vyuzit, informuje o
tom socidlniho pracovnika, ktery mu ji do 24 hodin predlozi.

e. Klient ma pravo védét, které osobni a citlivé Udaje sluzba vyzaduje, jak dlouho je archivuje,
kdo do nich nahlizi a jak s nimi nadale pracuje.

f. Klient ma pravo podat stiznost na poskytovanou sluzbu a na ¢innost jejich pracovnikt dle
Pravidel pro podavani a vyrizovani stiznosti.

g. Klient ma prdvo vypovédét smlouvu bez udani dlivodu.
h. Klient cti slusné chovani (nejedna s pracovniky agresivné apod.).

i. Klient ma povinnost vcas, tzn. nejpozdéji do 14. hod. pfedchoziho pracovniho dne pred
timto dnem, zrusit objednanou odlehcovaci sluzbu.

j- Klient véas informuje pracovnika odleh¢ovaci sluzby o zménach, které by mohly ovlivnit
pribéh poskytovani sluzby, a to osobné nebo telefonicky.

k. Klient ma povinnost platit Uhradu za poskytnuté ukony poskytovateli dle smlouvy.
l. Klient dodrZuje ¢as, misto a rozsah ukonu, které si dojednal ve smlouvé.

m. Klient zajiStuje pracovnikovi pfistup do domacnosti, kde ma byt odlehcovaci sluzba
poskytnuta.

n. Klient je povinen v rdmci svych mozZnosti vytvaret podminky pro hladky priabéh
odlehéovaci sluzby, a to i odstranénim bariér ve svém byté, ¢i pofizenim vhodnych
kompenzacnich pomucek.

o. Klient je povinen uvadét pravdivé Udaje a hlasit zmény, které se tykaji této smlouvy.



2. Prava a povinnosti poskytovatele

a. Poskytovatel je povinen zajistovat odlehcovaci sluzbu podle zakona o socialnich sluzbach
a vyhldsky, v souladu s vnitfnimi pravidly a ostatnimi vnitfnimi smérnicemi.

b. Poskytovatel ma povinnost chrdnit klienta v souvislosti s poskytovanim odleh¢ovaci sluzby
pred jakoukoliv formou diskriminace, respektovat jeho osobni svobodu a soukromi.

c. Poskytovatel ma povinnost chranit v souvislosti s poskytovanim odlehcovaci sluzby

osobni Udaje klienta podle ustanoveni zakona €. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich udaju.
Zaméstnanci poskytovatele jsou povinni dodrzovat micenlivost o skutecnostech tykajicich
se klienta.

d. Poskytovatel ma povinnost vést dokumentaci kazdého klienta a pravidelné ji aktualizovat.

e. Poskytovatel je povinen vyfidit stiznost a predat klientovi odpovéd dle Pravidel pro
podavani a vyfizovani stiznosti.
f. Poskytovatel ma povinnost nejpozdéji do 15. kalendarniho dne v mésici predlozit klientovi

vyuctovani za poskytnuté sluzby za predchozi mésic.

g. Poskytovatel mize zrusit naplanovanou odlehcovaci sluzbu z divodu nahlé zmény
kapacity pracovnikl poskytujici odlehcovaci sluzbu (z ddvodu nemoci apod.).

h. Poskytovatel ma pravo zménit ceny sluzeb v souladu s platnou vyhlaskou. Klienta o tom
ale musi prokazatelné pisemné informovat minimalné 30 dni pfedem planovanou zménou.



